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OPRACOWAL.: ZATWIERDZIL: DO WIADOMO SCI:
Cztonek Komisji ds. Jakai Petnomocnik Dziekana Dziekan Wydziatu
Ksztalcenia ds. Jakéci Ksztalcenia

1. Informacje ogdlne

W ankietyzacji wzli udziat studenci Wydziatu Zagdzania Politechniki Lubelskiej.
Ocenie zostali poddani nauczyciele akademiccy pdayey zagcia dydaktyczne w roku
akademickim 2015/2016.

Plany ankietyzacji poszczegolnych kierunkow studigmewadzonych na Wydziale
Zarzdzania objty badanie opinii studentéw na teni®4 prowadzcych zagcia.

Respondentami bigcymi udziat w ankiecie byli studenci studiow stagonych
i niestacjonarnych 1 i Il stopnia na kierunkach:rzdzanie, Zargdzanie i Irkynieria
Produkcji, Finanse i Rachunkowo Ogodlna liczba studentow we wszystkich grupach
zajciowych wynosita w semestrze zimowyg#22 os6b.W badaniu wzito udziat 1664
studentow, co 68,7% planowanej liczby respondentow.

Tabela 1. Wskaniki udzialu studentow w ankietyzacji w roku akadekim 2015/2016
nakierunku Zarzgdzanie

Rok akademicki 2015/2016
Semestr zimowy Semestr letni atznie
Wyszczegolnienie Liczba rlé'gzgﬁ_ o Liczba rlé'gzgﬁ_ o Liczba rlé'gzgﬁ_ %
studentéw| "S3P2 ° | studentow| "©SP9 ° | studentow| "3P9 0
dentéw dentéw dentéw
licencjat
stacjonarne 218 107 49,08 193 11 57,51 411 218 | 53,04
magisterskie
stacjonarne 227 111 48,90 205 111 54,15 432 222 51,39
magisterskie
niestacjonarne 326 241 75,77 243 204 83,95 569 451 79,26
Razem: 771 465 60,31 641 426 66,46 1412 891 63,10

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowsejzankietyzacji

Ankiete dla kierunku Zaradzanie wypetito 891 o0sOb —co stanowito 63,1%
0go0lInej liczby studentéw na kierunku, w tym:

— 465 studentow w semestrze zimowym
— 426 studentow w semestrze letnim

W tabeli 1 przedstawione zostaty szczegotowe dang/cdice liczby studentéw
wypetniagcych ankie¢ na kierunku Zargzanie. W kadym przypadku zostat przekroczony
minimalny wymagany prog 30% frekwencji w stosunka dgélnej liczby studentow
znajdupcej sk na liscie poszczegoélnych wyzdionych grup, co wskazuje na ives¢ ocen
uzyskanych w toku przeprowadzonej ankietyzacji.
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Dla kierunku Zargdzanie i Imynieria Produkcji wypetniono 640 ankiet
w tym: 369 w odniesieniu do semestru zimowego d2d4 w odniesieniu do semestru
letniego (por tabela 2).

Tabela 2. Wskaniki udziatu studentdw w ankietyzacji w roku akadekim 2015/2016 na
kierunkuZarzgdzaniei I nzynieria Produkcji

Wyszczegoblnienie Semestr zimowy Semestr letni aczhie
L|czba} studentéw 427 269 696
stacjonarnych
Liczba respondentow
(stacjonarnych) 351 219 570
% 82,20% 81,41% 81,90%
Liczba studentéw
. . 93 54
niestacjonarnych 147
Liczba respondentéw
. ) 45 25
(niestacjonarnych) 70
% 48,39% 46,30% 47,62%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowaejzmkietyzacji

Z przeprowadzonych analiz wynika, wymog 30% frekwencji w stosunku do ogolnej
liczby studentéw zostat spetniony w obu badanycimestrach zarowno na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Dla  kierunku Finanse i Rachunko$éo wypetniono 133  ankiety
w tym: 74 w odniesieniu do semestru zimowego o&avsodniesieniu do semestru letniego
(por tabela 3).

Tabela 3. Wskaniki udziatu studentdw w ankietyzacji w roku akadekim 2015/2016 na
kierunkuFinansei Rachunkowos¢

Wyszczegolnienie Semestr zimowy Semestr letni aczhie

Liczba studentéw 90 77 167

Liczba ankiet 74 59 133
% 82,22% 76,62% 79,64%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowaejzmkietyzacji

Zgodnie z danymi ukazanymi w tabeli 3, ina stwierdzi, ze minimalny wskanik
udziatu studentow przekroczyt wymagany poziom w diadanych semestrach, zatem
uzyskane wyniki ankietyzacjpsvazne.

2. Cel ankietyzacji

Celem ankietyzacji bylo zapoznanies si oping studentow na temat nauczycieli
akademickich prowadeych zagcia dydaktyczne w roku akademickim 2015/2016.
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3. Prawne podstawy ankietyzacji

Wz0r ankiety elektronicznej oraz procedura prowadzenkietyzacji i opracowanie
jej wynikéw okrela Zarzdzenie Nr R-23/2015 Rektora Politechniki Lubelskieginia 31
marca 2015 r. w sprawie szczegoOtowych elementow WMyEmnego Systemu Zapewnienia
Jakaci Ksztatcenia.

4. Opis ankietyzacji

Ankietyzacja przeprowadzona zostata w formie etektiznej, przy wykorzystaniu
ujednoliconego wzorca ankiety zgodnegoWzorem kwestionariusza oceny ¢zaprzez
studentow zatwierdzonego Zagdzeniem Rektora Politechniki Lubelskiej i zgodnie z
warunkami okrdonymi w ust. 9 zajcznika numer 2 Zagdzenia Nr R-23/2015 Rektora
Politechniki Lubelskiej z dnia 31 marca 2015 r.

Badanie opinii studentow zaplanowane na w roku akackim  2015/2016
dotyczce nauczycieli akademickich prowadygch zagcia w semestrze zimowym rozpeéz
si¢ 12.01.2016 r., a zakozyto 1.03.2016 r., natomiast dotyce nauczycieli akademickich
prowadacych zagcia w semestrze letnim rozpabz sie w 6.06.2016 r., a zakozyto
22.09.2016 r.

5. Opracowanie wynikéw

Wyniki z przeprowadzonego badania zostaly opracewanez informatyka Wydziatu
Zarzzdzania oraz jednego z czionkéw komisji ds. fmkoksztalcenia na Wydziale
Zarzzgdzania. W szczegoldoi informatyk Wydziatowy zapewnit wygenerowanie gikow
xls raportow zbiorczych z danych zebranych przestesgu elektronicznych w toku
prowadzenia ankiety.

Kierunek studiow: Zarzgdzanie
Tryb studidéw: Licencjat stacjonarne

Ankiete na kierunku Zargdzanie studiow licencjackich stacjonarnyeypetnito:

— 107 studentéw w semestrze zimowym co stanowito 49,08 % $ejmb 218
uprawnionych do dokonania oceny

— 111 studentéww semestrze letnim co stanowito 57,51 %sspd 293 uprawnionych
do dokonania oceny w tym:

Tabela 4. Syntetyczne zestawienie ocen dla posabrggn pyta ankietowych

Lp. Pytanie . Ocenasrednia .
Semestr zimowy Semestr letni
1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zajec zgodnie
z tygodniowym rozktadem zajeé. 4,56 4,43
2 | Przekazanie studentom przez prowadzacego 4,53 4,41
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informacji o przedmiocie, jego celach, efektach
ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu
zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen.

Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci

3

ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,52 4,38
4 Wykorzystywanie przyktadow przez prowadzacego do

przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia. 4,52 4,40

Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,53 4,40

Przygotowanie prowadzgcego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na

pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych problemow. 4,53 4,41
7 Zachecanie studentow przez prowadzgcego do
samodzielnego myslenia na zajeciach. 4,52 4,41

Stosowanie przez prowadzgcego do oceny pracy
8 | studentéw jasno okreslonych i obiektywnych

zasad/kryteriéw, przedstawionych na poczatku zajed. 4,53 4,42
9 Przestrzeganie przez prowadzgcego terminéw

konsultacji/dyzurow. 4,57 4,44
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do

studentow. 4,58 4,46

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentow danego kierunku
studiow 4,54 4,42

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowsejzankietyzacji

Usrednione oceny, przedstawione w tabeli 3 dla wgmfst elementow ujtych
w ankiecie § stosunkowo wysokie, bowiem zawieyajic w przedziale 4,38 — 4,58. Wysokie
Sa zatem take wrednione oceny pracy nauczycieli w semestrze zinmowietnim, wyniosty
one odpowiednio 4,54 oraz 4,42. Wynik taki foiesic w przedziale 4,2-4,69 czyli przedziale
odpowiadajcym o0golnej ocenie dobry plus i mhma go uzna za satysfakcjonagy. W
semestrze zimowym studenci napey ocenili kulturalne odnoszenie¢sprowadacych
wzgledem studentdéw oraz przestrzeganie przez proyegdh termindw konsultacji/cyrow.
Ocena pozostatych kryteribw nd@ta sk w granicach odchylenia standardowego i zawierata
si¢ w przedziale 4,52-4,56, dlatego trudno wskgednoznacznie najgorzej oceniany element
pracy nauczycieli akademickich. Muwa jedynie zauwg¢, ze oceg odpowiadajca dolnej
granicy tego przedziatu uzyskaty: przekazywaniedstiom przez prowadezego tréci
ksztalcenia w spos6b precyzyjny i praysty, wykorzystywanie przyktadow przez
prowadzacego do przedstawienia i obfgenia tréci ksztatcenia oraz zaetanie studentéw
przez prowadgcego do samodzielnego &bgnia na zajciach, przy czym jeszcze raz nate
podkreli¢, ze kade z trzech wymienionych kryteridw i tak uzyskat@gkdnie wysolg
sredng nok tj. 4,52 czyli dobry z plusem.

Praca nauczycieli akademickich spotkata gi pozytywnym odbiorem studentow,
rowniez w semestrze letnim. Wszystkie aspekty ponownienioc® na dobry z plusem.
Najwyzszy ocerp uzyskaly te same elementy pracy nauczycieli coemestrze zimowym.

4
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Najnizej oceniono natomiast precyzyfjéoi przystpnas¢ tresci przekazywanych przez
prowadzcych.

Kierunek studiéw: Zarzgdzanie

Tryb

studiow: Magisterskie stacjonarne

Ankiete na kierunku Zargzanie studiow magisterskich stacjonarnygipetnito:

111 studentdw w semestrze zimowym co stanowito 48,90 % sspd 227
uprawnionych do dokonania oceny w tym:

111 studentéww semestrze letnim co stanowito 54,15 %sspd 205 uprawnionych
do dokonania oceny w tym:

Tabela 5 . Syntetyczne zestawienie ocen dla pogatageh pyta ankietowych

Lp. Pytanie _ Ocenasrednia .
Semestr zimowy Semestr letni
1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zajec zgodnie
z tygodniowym rozktadem zajec. 4,64 4,64
Przekazanie studentom przez prowadzacego
informacji o przedmiocie, jego celach, efektach
ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu
zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen. 4,57 4,61
3 Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci
ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,54 4,59
4 Wykorzystywanie przyktaddw przez prowadzacego do
przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia. 4,55 4,58
Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,57 4,60
Przygotowanie prowadzgcego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na
pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych problemow. 4,58 4,60
7 Zachecanie studentdw przez prowadzgcego do
samodzielnego myslenia na zajeciach. 4,55 4,57
Stosowanie przez prowadzacego do oceny pracy
8 | studentéw jasno okreslonych i obiektywnych
zasad/kryteriéw, przedstawionych na poczatku zajec. 4,57 4,57
9 Przestrzeganie przez prowadzgcego terminéw
konsultacji/dyzurow. 4,62 4,63
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do
studentow. 4,64 4,64
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentow danego kierunku
studiow 4,58 4,60

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowaejzankietyzacji
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Usrednione oceny, przedstawione w tabeli 4 wskgzig studenci (podobnie jak
przed rokiem) wystawili pozytywn ocerg pracy nauczycieli akademickich na studiach
magisterskich w trybie stacjonarnym. Wszystkie @odgocenie elementy zawarte w ankiecie
zarOwno w semestrze zimowym jak i w semestrzeretgeniono na dobry z plusem. W obu
semestrach najlepiej ocenianymi aspektami bytyltuka odnoszenia siprzez prowadzcych
do studentow oraz regular®o punktualné¢ i odbywanie zaj¢ zgodnie z ich tygodniowym
rozktadem. Najstabgznot z poddanych ocenie aspektow uzyskato w semesinzewsym
przekazywanie studentom przez prowgmzyo tréci ksztalcenia w sposob precyzyjny i
przystpny. W semestrze letnim natomiastajiniz pozostate aspekty oceniono zawdmie
studentow przez prowaglzego do samodzielnego Khgnia na zajciach oraz jasng i
obiektywizm kryteridbw oceny pracy studentow stosoyweh przez prowadzych.

Kierunek studiow: Zarzgdzanie
Tryb studiéw: Magisterskie niestacjonarne
Ankiete na kierunku Zargdzanie studibw magisterskich w trybie studiow
niestacjonarnyckvypetnito:
— 247 studentdbw w semestrze zimowym co stanowito 75,77 % sspid 326
uprawnionych do dokonania oceny w tym:
— 204 studentéww semestrze letnim co stanowito 83,95 %sspd 243 uprawnionych
do dokonania oceny w tym:

Tabela 6 . Syntetyczne zestawienie ocen dla pogatrmgch pyta ankietowych

Ocenasrednia

Lp. Pytanie Semestr zimowy Semestr letni

1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zaje¢ zgodnie

z tygodniowym rozktadem zajec. 4,73 4,68

Przekazanie studentom przez prowadzgcego

informacji o przedmiocie, jego celach, efektach

ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu

zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen. 4,63 4,64
3 Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci

ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,61 4,63
4 Wykorzystywanie przyktaddw przez prowadzacego do

przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia. 4,63 4,63

Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,64 4,65

Przygotowanie prowadzacego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na

pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych probleméw. 4,68 4,65
7 Zachecanie studentow przez prowadzgcego do
samodzielnego myslenia na zajeciach. 4,64 4,64

Stosowanie przez prowadzacego do oceny pracy
8 | studentdéw jasno okreslonych i obiektywnych
zasad/kryteriow, przedstawionych na poczatku zajec. 4,65 4,64
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Przestrzeganie przez prowadzgcego terminéw

9

konsultacji/dyzuréw. 4,71 4,67
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do

studentow. 4,73 4,70

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentéw danego kierunku
studiéw 4,66 4,65

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowaeznkietyzacji

Studenci magisterskich studiow niestacjonarnychkigaunku Zaradzanie bardzo
wysoko ocenili prag prowadacych zagcia. W obu semestrach wszystkie kryteria uzyskat
note co najmniej dohy plus. Najwyej w obu semestrach - bardzo dobrze - ocenionaiigudt
jaka prowadacy odnosz sie do studentéw. Bardzo daprocerr w semestrze zimowym
studenci wystawili pracownikom za regulasdéopunktualné¢ i odbywanie zaj¢c zgodnie z
tygodniowym rozktadem z@f oraz przestrzeganie termindéw zdyoéw i konsultacji.
Najstabiej w obu semestrach oceniano prgysts¢ i precyzyjné¢ przekazywanych téei.

Kierunek studiéw: Zarzgdzaniei InZynieria Produkcji
Tryb studidw: Inzynierskie stacjonarne

Ankiete na kierunku Zargzanie i Irkynieria Produkcji  studidow itynierskich
stacjonarnychvypetnito:
- 351 studentdw w semestrze zimowym co stanowito 82,20% sspd 427
uprawnionych do dokonania oceny;
— 219 studentoww semestrze letnim co stanowito 81,41%sspd 269 uprawnionych
do dokonania oceny.

Tabela 7 . Syntetyczne zestawienie ocen dla pogatageh pyta ankietowych

Ocenasrednia

Lp. Pytanie Semestr zimowy Semestr letni

1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zajec zgodnie

z tygodniowym rozktadem zajec. 4,53 4,42

Przekazanie studentom przez prowadzacego

informacji o przedmiocie, jego celach, efektach

ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu

zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen. 4,46 4,38
3 Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci

ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,42 4,36
4 Wykorzystywanie przyktaddw przez prowadzgcego do

przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia. 4,44 4,37

Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,45 4,39

Przygotowanie prowadzgcego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na
pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych problemow. 4,47 4,40

7 | Zachecanie studentow przez prowadzgcego do 4,43 4,38
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samodzielnego myslenia na zajeciach.

Stosowanie przez prowadzgcego do oceny pracy
8 | studentdéw jasno okreslonych i obiektywnych

zasad/kryteriow, przedstawionych na poczatku zajec. 4,46 4,36
9 Przestrzeganie przez prowadzgcego termindw

konsultacji/dyzuréw. 4,50 4,42
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do

studentow. 4,53 4,44

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentéw danego kierunku
studiéw 4,47 4,39

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowasjznkietyzacii

W obu semestrachstednione oceny przedstawione w tabeli pogyydla kadego
pytania przekroczyty warto 4,20 uprawniajca do noty dobry z plusem. Jednogzie zaden
element nie uzyskat oceny bardzo dobrej {tgdniej powyej 4,69). Wszystkie poddane
ocenie aspekty uzyskaty lepsacere w semestrze zimowym niw semestrze letnim. W obu
jednak semestrach najbardziej studenci docenilukulprowadacych, natomiast najstabiej
oceniono przyspnas¢ i precyzyjnd¢ sposobu przekazywania goe

Kierunek studiow: Zarzgdzaniei InZynieria Produkgji
Tryb studidw: Inzynierskie niestacjonarne

Ankiete na kierunku Zargzanie i Irkynieria Produkcji  studidow itynierskich
stacjonarnychvypetnito:
- 45 studentdww semestrze zimowym co stanowito 48,39%:ss@d 93 uprawnionych
do dokonania oceny;
- 25 studentbww semestrze letnim co stanowito 46,30% $spd 54 uprawnionych
do dokonania oceny.

Tabela 8 . Syntetyczne zestawienie ocen dla pogatrmgch pyta ankietowych

Lp. Pytanie . Ocenasrednia .
Semestr zimowy Semestr letni
1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zaje¢ zgodnie
z tygodniowym rozktadem zajec. 4,72 4,80
Przekazanie studentom przez prowadzgcego
informacji o przedmiocie, jego celach, efektach
ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu
zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen. 4,68 4,73
3 Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci
ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,66 4,71
4 Wykorzystywanie przyktaddw przez prowadzacego do
przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia. 4,66 4,72
Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,67 4,77
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Przygotowanie prowadzgcego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na

pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych problemow. 4,69 4,76
7 Zachecanie studentow przez prowadzgcego do
samodzielnego myslenia na zajeciach. 4,64 4,72

Stosowanie przez prowadzgcego do oceny pracy
8 | studentdéw jasno okreslonych i obiektywnych

zasad/kryteriow, przedstawionych na poczatku zajec. 4,67 4,75
9 Przestrzeganie przez prowadzgcego terminéw

konsultacji/dyzuréw. 4,70 4,81
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do

studentow. 4,72 4,77

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentéw danego kierunku
studioéw 4,68 4,75

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowaeznkietyzacji

Praca prowadgych zagcia na studiach niestacjonarnych kierunku Zdranie i
inzynieria produkcji zostata oceniana zdecydowaniee|epz dobrze i znacznie lepiejina
studiach stacjonarnyctSrednia ocen ze wszystkich udzielonych odpowiedai sttmestru
zimowego wyniosta 4,68 i byla bliska ocenie bardimbrej (ktéra zaczyna ¢iod 4,7),
natomiast w semestrze letnim aggicta poziom bardzo dobry z wynikiem 4,75. Napsye
noty uzyskata kultura prowaglzych oraz przestrzeganie przez nich termindw i godagc.
Warto dodd, ze o ile obok wymienionych aspektéw w semestrze wmiymo bardzo dohy
ocere uzyskat tylko aspekt przestrzegania terminéw ktiasji, 0 tyle w semestrze letnim
wszytki ugte w ankiecie aspekty oceniono bardzo dobrze!.

Kierunek studiéw: Finansei Rachunkowos¢
Tryb studidw: licencjackie stacjonarne
Ankiete na kierunku Zargzanie i Imynieria Produkcji  studidw itynierskich
stacjonarnychvypetnito:
— 74 studentdww semestrze zimowym co stanowito 82,22%sspd 90 uprawnionych
do dokonania oceny;
— 59 studentoww semestrze letnim co stanowito 76,62% $$pd 77 uprawnionych
do dokonania oceny.

Tabela 9 . Syntetyczne zestawienie ocen dla pogatrmgch pyta ankietowych

Ocenasrednia

Lp. Pytanie Semestr zimowy Semestr letni
1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zajec zgodnie
z tygodniowym rozktadem zajec. 4,74 4,70
Przekazanie studentom przez prowadzacego
5 informacji o przedmiocie, jego celach, efektach

ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu
zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen. 4,69 4,67
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Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci

3

ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,60 4,62
4 Wykorzystywanie przyktaddw przez prowadzacego do

przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia. 4,66 4,66

Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,70 4,68

Przygotowanie prowadzgcego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na

pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych problemow. 4,70 4,71
7 Zachecanie studentow przez prowadzgcego do
samodzielnego myslenia na zajeciach. 4,65 4,67

Stosowanie przez prowadzgcego do oceny pracy
8 | studentdéw jasno okreslonych i obiektywnych

zasad/kryteriow, przedstawionych na poczatku zajec. 4,69 4,65
9 Przestrzeganie przez prowadzgcego termindw

konsultacji/dyzurow. 4,78 4,74
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do

studentow. 4,83 4,78

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentow danego kierunku
studiow 4,71 4,69

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowsejzankietyzacji

Ogolnie pracownicy w obu semestrach zostali badi#wrze ocenienSrednia ocen z
wszystkich odpowiedzi udzielonych na wszystkie pigav semestrze zimowym wyniosta a
4,71 i 4,69 w semestrze letnim. Najuey ocenianymi aspektami pracy nauczycieli byta ich
kultura odnoszenia @ido studentow oraz przestrzeganie terminarzyeézaglyzurow i
konsultacji. Najstabiej studenci ocenili przekazastudentom przez prowagzgo tréci
ksztalcenia w sposéb precyzyjny i praysty.

Tabela 9 . Syntetyczne zestawienie ocen dla pogatmgch pyta ankietowych dcznie dla
kierunku Zarzdzanie, Zargdzanie i Irzynieria Produkcji oraz Finanse i Rachunké&o

Lp. Pytanie . Ocenasrednia
Semestr zimowy Semestr letnf

1 Regularnos¢, punktualnos¢ i odbywanie zajec zgodnie

z tygodniowym rozktadem zajeé. 4,65 4,61

Przekazanie studentom przez prowadzacego

informacji o przedmiocie, jego celach, efektach

ksztatcenia i sposobach ich weryfikacji, a takze progu

zaliczeniowym oraz stosowanej skali ocen. 4,59 4,57
3 Przekazanie studentom przez prowadzgcego tresci

ksztatcenia w sposéb precyzyjny i przystepny. 4,56 4,55
4 | Wykorzystywanie przyktadéw przez prowadzgcego do 4,58 4,56

1 Srednia ocen studiéw stacjonarnych i niestacjondrnyc
2 Srednia ocen studiéw stacjonarnych i niestacjondrnyc
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przedstawienia i objasnienia tresci ksztatcenia.

Mozliwosc¢ zgtoszenia watpliwosci, niejasnosci i pytan
5 | do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec. 4,59 4,58

Przygotowanie prowadzgcego do zajec i posiadanie
6 | przez prowadzgcego wiedzy do odpowiadania na

pytania oraz wyjasnienia zgtaszanych problemow. 4,61 4,59
7 Zachecanie studentdw przez prowadzgcego do
samodzielnego myslenia na zajeciach. 4,57 4,57

Stosowanie przez prowadzgcego do oceny pracy
8 | studentdéw jasno okreslonych i obiektywnych

zasad/kryteriow, przedstawionych na poczatku zajec. 4,59 4,56
9 Przestrzeganie przez prowadzgcego terminéw

konsultacji/dyzuréw. 4,65 4,62
10 Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do

studentow. 4,67 4,63

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych odpowiedzan
wszystkie pytania przez studentow na obu kierunkdt
studiow 4,61 4,58

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowsejzankietyzacji

Usrednione dane przedstawione w tabeli pgszgj, hcznie dla wszystkich kierunkow
studibw prowadzonych na Wydziale Zgilzania oraz wszystkich form zéji trybéw
studiow sklaniagj do stwierdzenia,zijakos¢ poszczegolnych elementdéw procesu ksztatcenia
ujetych w ankiecie, w ocenie studentow jest zdecyalte/wecej niz dobra - oceny wpisslj
sie w przedziat 4,20, a 4,69 odpowiagtaj ogoinej nocie dobry plus.

6. Whnioski i rekomendacje

Ankietyzacja przeprowadzona w roku akademickim 2PQ%6 byla czwartym
badaniem przygotowanym i przeprowadzonymr@d nauczycieli akademickich Wydziatu
Zarzdzania. Proces ten odbykgirzy wspotpracy, informatyka wydziatu oraz Wydpiakj
Komisji ds. Jakéci Ksztatcenia, w oparciu o proceduw ktorej zawarte zostaty szczegotowe
zasady pogpowania.

Ogolnie studenci ocenili nauczycieli akademickiclyd&iatu Zaradzania wystawiac
ocere dobm plus. Ze wszystkich elementéw skiagiajich sé na caldciowg ocerp
nauczyciela najwyszym uznaniem ze strony respondentéw cieszy ksiltura z jalg
prowadacy odnosz si¢ do studentow. Niemal zawsze @atyzsz niz przecetna uzyskuj
takze takie aspekty jak: regularto punktualné¢ i odbywanie zajé zgodnie z tygodniowym
rozkladem zaj¢ oraz przestrzeganie przez prowsgmEgo termindw konsultacji/dyréw. W
szczegolnéci wysoka ocena ostatniego wymienionego aspektiugaie na podkrédenie,
gdyz w poprzednim okresie ankietyzacji (za rok akad&m#014/2015), byto to kryterium
pracy nauczycieli jedno z gorzej ocenianych, kt&teto s¢ przedmiotem troski w
formutowanych rekomendacjach zesztorocznego rapediiecna wysoka ocena tego aspektu
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wskazuje zatem na poprawjakaosci ksztatcenia w tym wzgtzie i prawidiowe
funkcjonowanie systemu jaka.

W s$wietle uzyskanych wynikbw w ramach baeej ankietyzacji teoretycznie
przedmiotem troski w pierwszej kolegw powinna sta sie kwestia sposobu przekazywania
studentom trei przez prowadgych. Wyniki ankiety sugergj ze nauczyciele akademiccy
mogliby zwracéa wicksza uwag na precyzyjné i przystpnai¢ tychze treci. Aspekt ten
bowiem byt najczsciej najgorzej ocenianym §rdd wszystkich poddawanych ocenie. Warto
jednak zaznaczy ze w istocie nawet on uzyskat stosunkowo wyséledni nok, dlatego
wskazane jest jednoczee unik& przesady w dokonywanych zmianach sposobu
przekazywania tiei.

W wszystkich wyrénionych grupach zostat przekroczony minimalny wyaragprog
30% frekwencji w stosunku do ogolnej liczby studentznajdugcej sk na liscie danej grupy
zajgciowej. Dlatego uzyskane wyniki, naletraktowa jako istotne.

Sporzadzit:
Dr inz. TomasZminda

Zatwierdzit:
dr inz. Robert Maik
Petnomocnik Dziekana ds. Jakéci Ksztatcenia
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