Sprawozdanie z ankietyzacji studentéw dotyczacej oceny nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne w Politechnice Lubelskiej na Wydziale
Zarzadzania w roku akademickim 2019/2020

1. Informacje ogdlne

Ankietyzacja przeprowadzona zostata w formie elektronicznej, przy wykorzystaniu
kwestionariusza ankiety zgodnego ze Wzorem kwestionariusza oceny zaje¢ przez
studentéw zatwierdzonego Zarzadzeniem Rektora Politechniki Lubelskiej i zgodnie
z warunkami okreslonymi w pkt. 11 zatgcznika numer 2 do Zarzadzenia Nr R-56/2017
Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 8 grudnia 2017 r.

Pytania w kwestionariuszu

& Regularnos¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zaje¢

2. | Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach, efektach ksztatcenia i sposobach
weryfikacji oraz zasadach i kryteriach oceniania

Przekazywanie tresci ksztalcenia w sposdb przystepny i zrozumiaty

Wykorzystywanie przyktadéw do objasnienia tresci ksztalcenia

5. | Mozliwos¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych
zajec

6. | Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie przez niego wiedzy do udzielania
odpowiedzi na pytania oraz wyjasniania zgtaszanych probleméw

7. Zachecanie studentéw przez prowadzgcego do samodzielnego myslenia na zajeciach
8. Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i kryteriéw oceny pracy studenta
9. Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzurow

10.

Kulturalne odnoszenie sie przez prowadzacego do studentow




Interpretacja wynikéow zgodnie z Zarzadzeniem Nr R-56/2017 Rektora Politechniki
Lubelskiej z dnia 8 grudnia 2017

Srednia liczba punktéw | Ocena Ocena stowna
2,00 -2,69 2 niedostateczna
2,70 -3,19 3 dostateczna
3,20 - 3,69 3,5 dostateczna plus
3,70 -4,19 4 dobra

4,20 - 4,69 4,5 dobra plus

4,70 - 5,00 5 bardzo dobra

Terminy realizacji badan ankietowych:

e Semestr zimowy: 20.01-01.03.2019
e Semestr letni: badania nie przeprowadzono

Uczestnictwo studentéw w badaniu - semestr zimowy

Liczba studentéw uprawnionych 1211
do oceny zajec

Liczba respondentdéw 918
Odsetek studentéw oceniajgcych 75 8
zajecia ’

Uczestnictwo w badaniu na poszczeg6lnych kierunkach studiéw prowadzonych w WZ

Finanse i rachunkowos¢

Wyszczegolnienie Semestr zimowy Semestr letni Lacznie
Liczba studentéw stacjonarnych 245 - 245
Liczba respondentéw stacjonarnych 234 - 234
Odsetek respondentow 95,5 95,5
Liczba studentéw niestacjonarnych 115 - 115

Liczba respondentéw niestacjonarnych 90 - 90

Odsetek respondentow 78,3 - 78,3
Razem liczba studentéw 360 - 360
Razem liczba respondentéw 324 - 324
Odsetek respondentow 90,0 - 90,0




Marketing i komunikacja rynkowa

Wyszczegolnienie Semestr zimowy Semestr letni Lacznie
Liczba studentow stacjonarnych 189 - 189
Liczba respondentéw stacjonarnych 138 - 138
Odsetek respondentéw 73,0 73,0
Liczba studentéw niestacjonarnych 30 - 30
Liczba respondentdéw niestacjonarnych 13 - 13
Odsetek respondentéw 43,3 - 43,3
Razem liczba studentéw 219 - 219
Razem liczba respondentéw 151 - 151
Odsetek respondentow 68,9 - 68,9
Inzynieria logistyki
Wyszczegolnienie Semestr zimowy Semestr letni Lacznie
Liczba studentéw stacjonarnych 104 - 104
Liczba respondentdw stacjonarnych 99 - 99
Odsetek respondentéw 95,2 95,2
Liczba studentéw niestacjonarnych 29 - 29
Liczba respondentéw niestacjonarnych 16 - 16
Odsetek respondentow 55,2 - 55,2
Razem liczba studentéw 133 133
Razem liczba respondentéw 115 115
Odsetek respondentow 86,5 86,5




Zarzqdzanie I stopien

Wyszczegolnienie Semestr zimowy Semestr letni Lacznie
Liczba studentow stacjonarnych 196 - 196
Liczba respondentéw stacjonarnych 144 - 144
Odsetek respondentéw 73,5 73,5
Liczba studentéw niestacjonarnych 72 - 72
Liczba respondentéw niestacjonarnych 36 - 36
Odsetek respondentéw 50,0 - 50,0
Razem liczba studentéw 268 268
Razem liczba respondentéw 180 180
Odsetek respondentow 67,2 67,2
Zarzqdzanie Il stopien
Wyszczegolnienie Semestr zimowy Semestr letni Lacznie
Liczba studentéw stacjonarnych 148 148
Liczba respondentdw stacjonarnych 100 100
Odsetek respondentéw 67,6 67,6
Liczba studentéw niestacjonarnych 83 83
Liczba respondentdw niestacjonarnych 48 48
Odsetek respondentow 57,8 57,8
Razem liczba studentéw 231 231
Razem liczba respondentéw 148 148
Odsetek respondentow 64,1 64,1

Odsetek studentow biorgcych udzial w badaniu ankietowym na poszczegélnych
kierunkach i formach studiow w ocenianym semestrze przekroczyt minimalny wskaznik
30%, zatem uzyskane wyniki ankietyzacji s wazne.

Plany ankietyzacji poszczeg6lnych kierunkéw studiow prowadzonych w Wydziale
Zarzadzania objety badanie opinii studentéw na temat wszystkich prowadzacych zajecia

w semestrze zimowym.




2. Wyniki ankietyzacji studentéow na poziomie poszczegélnych kierunkéw
prowadzonych w WZ

Semestr zimowy
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Szczegotowe wyniki dla poszczegdlnych kierunkéw i form studiéw:

Finanse i rachunkowos¢ - studia stacjonarne

Ocena Srednia

danego kierunku studiow

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularnos¢ i punktualno$é przeprowadzania zajec 4,65 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,59 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 452
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do obja$niania tresci
4 i 4,57 -
ksztatcenia
5 Mozliwos¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 461
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,65 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméw
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego mys$lenia na 459
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 458
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,66 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw 4,70 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentow 4,61 -

Pracownicy prowadzacy zajecia w trybie
i rachunkowos¢ zostali ocenieni na dobry plus - Srednia ocena wszystkich aspektow
wyniosta 4,61. Jeden aspekt zdobyt note 4,70 co odpowiada ocenie bardzo dobrej i jest to
kulturalne odnoszenie sie do studentow. NajniZej ocenionym aspektem okazuje sie by¢
przekazywanie tresci ksztatcenia w sposob przejrzysty i zrozumiaty. Nota tego aspektu
na poziomie 4,52 byta jedyng ponizej dolnej granicy odchylenia standardowego od

Sredniej oceny og6tu badanych elementéw.

stacjonarnym na kierunku finanse




Finanse i rachunkowos¢ - studia niestacjonarne

Ocena Srednia

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,68 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,64 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 459
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,59 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 461
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,63 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 461
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 461
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,62 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,67 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,62 -
danego kierunku studiéw

W obu semestrach pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku finanse i rachunkowos¢
(studia niestacjonarne) zostali wysoko ocenieni ($rednia za semestr zimowy na poziomie
Sredniej dla Uczelni). W semestrze zimowym wszystkie aspekty uzyskaty note co najmniej
dobrg plus, w szczegolnosci bardzo dobrze regularnos¢ i punktualno$¢ przeprowadzania
zaje¢, najnizej natomiast przystepnos¢ i zrozumiato$¢ przekazywania treSci oraz
wykorzystywanie przyktadéw do objasniania treSci ksztatcenia. R6znica to jednak 0,1
punktu.



Inzynieria logistyki -studia stacjonarne

Ocena Srednia

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni

1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,42 -

Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,34 -
zasadach i kryteriach oceniania

Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i

3 ) 4,29 -
zrozumiatly
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci

4 . 4,34 -
ksztatcenia

c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 437

omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢

Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,42 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow

Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na

7 . 4,34 -
zajeciach
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 435
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,42 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,46 -

Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,37 -
danego kierunku studiéw

Srednia ocena pracy dydaktycznej na studiach stacjonarnych kierunku inzynieria logistyki
wyniosta 4,37, co odpowiada ocenie dobry plus. Nieco lepiej, na tle innych aspektéw,
oceniono kulture odnoszenia sie do studentow, ktdrej Srednia nota wyniosta 4,46, a nieco
gorzej w stosunku do innych aspektow, oceniono przejrzysto$¢ izrozumiato$¢
przekazywanych tresci. Oceny pozostatych aspektow miescity sie w normie odchylenia
standardowego od S$redniej dla kierunku, przy czym najnizszy wynik uzyskato
»,wykorzystanie przyktadéw do objasniania tresci ksztatcenia”. Byt to kierunek, w ktérym
prowadzacy zostali najnizej ocenieni przez studentow.



Inzynieria logistyki -studia niestacjonarne

Ocena Srednia

danego kierunku studiéw

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,51 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,37 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 440
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,36 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 433
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,38 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméw
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 438
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 439
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,42 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,43 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,40 -

Studenci studiow niestacjonarnych ocenili prace dydaktyczng na kierunku inzZynieria
logistyki nico wyzej niz studenci studiéw stacjonarnych - $rednia 4,40. Najwyzej (4,51)
oceniono regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzonych zaje¢, natomiast stosunkowo
nisko wykorzystanie przyktadow do objasSniania treSci ksztatcenia (4,33). Lacznie

wszystkie aspekty pracy dydaktycznej zostatly ocenione na ocene dobry plus.




Marketing i komunikacja rynkowa - studia stacjonarne

Ocena Srednia

danego kierunku studiéw

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,52 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,53 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 448
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,54 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 456
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,57 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 451
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 449
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,57 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,58 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,53 -

Kazdy z poddanych ewaluacji aspektow pracy dydaktycznej na studiach stacjonarnych
kierunku marketing i komunikacja rynkowa uzyskat ocene dobry plus. Srednia ogétu ocen
wyniosta 4,53, a w granicach odchylenia standardowego od tej Sredniej znalazty sie

niemal

wszystkie noty ocenianych elementéw. Szczegélne uznanie w oczach

respondentéw zdobyta kultura odnoszenia sie pracownikéw do studentow, ktéra zyskata
wynik 4,58. Natomiast ponizej dolnej granicy odchylenia standardowego ogo6tu not
znalazla sie ocena przekazywania tresci ksztatcenia w sposob przystepny i zrozumiaty.
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Marketing i komunikacja rynkowa - studia niestacjonarne

Ocena Srednia

danego kierunku studiéw

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,89 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,80 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 474
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,85 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 481
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,84 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 482
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 484
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,93 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,87 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,84 -

Studenci niestacjonarni bardzo wysoko ocenili prace dydaktyczna na kierunku marketing
i komunikacja rynkowa. Srednia ogétu not wyniosta 4,84 co oznacza ocene bardzo dobra.
W istocie bardzo dobrze zostal oceniony kazdy aspekt pracy nauczycieli akademickich.
Najwyzszej badani ocenili przestrzeganie przez prowadzacych zajecia terminéw
konsultacji i dyzuréw. Jest to szczegdlne godne podkreslenia, biorgc pod uwage czesto
utrudniony dostep studentéw niestacjonarnych do nauczycieli. Najstabszy wynik
uzyskato przekazywanie tre$ci w sposob przystepny i zrozumiaty, ale ocena ta (4,74),
zgodnie z przejetg skalg, rOwniez oznacza wynik bardzo dobry.

11



Zarzqdzanie - studia stacjonarne I stopnia

Ocena Srednia

danego kierunku studiéw

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,57 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,53 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 449
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,51 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 452
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,56 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 451
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 451
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzurow 4,56 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,57 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,53 -

W Swietle wystawionych przez studentdw ocen prace nauczycieli akademickich na
kierunku zarzqdzanie na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia mozna ocenic lepiej
niz dobrze. Srednia ocena z wszystkich kryteriéw wyniosta 4,53 co oznacza dobry plus.
Najnizszy wynik uzyskata ocena przystepnosci przekazywanych tresci, ale nawet w tym
przypadku byt to wynik dobry plus przy Sredniej ocenie tej kategorii na poziomie 4,49.
Najwyzsze uznanie studentéw zyskata w badanym semestrze punktualnosc¢ i regularnos¢
prowadzenia zajeC oraz kultura pracownikéw w stosunkach ze studentami - oba te
aspekty uzyskaly Srednig not 4,57. Réznica pomiedzy najwyzej i najnizej ocenionym

aspektem ponizej 0,1.
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Zarzqdzanie - studia niestacjonarne I stopnia

Ocena Srednia
Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,74 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,69 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 465
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,67 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 469
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,73 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 467
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 477
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,73 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,76 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,70 -
danego kierunku studiéw

Praca dydaktyczna na studiach niestacjonarnych licencjackich na kierunku zarzqdzanie
zostala oceniona przez studentéw nieco wyzej niz na studiach stacjonarnych. Srednia
ogotu not wszystkich aspektow wyniosta 4,70 co oznacza ocene bardzo dobra. Najwyzej

zostaty ocenione te same aspekty pracy nauczycieli akademickich, ktére zyskaty uznanie
takZze na studiach stacjonarnych tj. regularnos¢ i punktualno$¢ prowadzenia zaje¢ oraz
kultura odnoszenia sie do studentéw. Najnizsza ocene, podobnie jak na studiach

stacjonarnych, wuzyskat aspekt dotyczacy przystepnoSci i stopni

przekazywanych tresci.

zrozumiatos$ci
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Zarzqdzanie - studia stacjonarne II stopnia

Ocena Srednia
Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajec 4,77 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,73 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 472
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,74 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 473
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,75 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 472
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 473
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,76 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,78 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,74 -
danego kierunku studiéw

Wyniki ankietyzacji na studiach magisterskich odbywajacych sie w trybie stacjonarnym,
ujete powyzej, ukazujg bardzo pozytywny obraz pracy dydaktycznej pracownikéw. Kazdy
aspekt pracy dydaktycznej zostal oceniony bardzo dobrze, a usredniona ocena ogétu
aspektow wyniosta 4,74. Dwa kryteria zyskaty noty szczegdlnie wysokie na tle innych -
podobnie jak w ubiegtych latach s3 to: regularnos$¢ przeprowadzanych zaje¢ oraz kultura
pracownikéw. Najstabszy w semestrze zimowym wynik z poddanych ocenie aspektow,
uzyskato przekazywanie studentom przez prowadzacego tresci ksztatcenia w sposéb
przystepny i zrozumiaty.
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Zarzqdzanie - studia niestacjonarne Il stopnia

Ocena Srednia
Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularno$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zajeé 4,83 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,77 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 472
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do objasniania tresci
4 . 4,75 -
ksztatcenia
c Mozliwo$¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 478
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,78 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméow
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego my$lenia na 477
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 479
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzurow 4,80 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentéw. 4,81 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentéw 4,78 -
danego kierunku studiéw

Studenci magisterskich studiow niestacjonarnych na kierunku zarzgdzanie podobnie jak
w ubieglych latach wysoko ocenili prace prowadzacych zajecia. Srednia wyniosta 4,78,
anoty poszczegoOlnych aspektow, nawet najnizsze osiggnety poziom 4,72. Najwyzej
ocenione aspekty to regularnos$¢ i punktualno$¢ przeprowadzania zaje¢ (4,83) oraz
kultura pracownikéw w relacjach ze studentami (4,81). Z kolei nieco stabiej na tle innych
aspektow wypada ocena przejrzystosci i zrozumiatoSci przekazywanych tresci (4,72).
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Syntetyczne zestawienie ocen dla poszczeg6lnych aspektow poddanych ocenie tacznie dla
wszystkich kierunkéw i form studiow:

Ocena Srednial

danego kierunku studiow

Lp. Aspekt
Semestr zimowy Semestr letni
1 | Regularnos¢ i punktualno$é przeprowadzania zajec 4,64 -
Przekazywanie informacji o przedmiocie, jego celach,
2 | efektach ksztatcenia i sposobach weryfikacji oraz 4,58 -
zasadach i kryteriach oceniania
3 Przekazanie tresci ksztatcenia w sposéb przystepny i 454
zrozumiaty ’
Wykorzystywanie przyktadéw do obja$niania tresci
4 i 4,58 -
ksztatcenia
5 Mozliwos¢ zgtoszenia watpliwosci i pytan do 458
omawianych zagadnien w trakcie prowadzonych zaje¢ ’
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ i posiadanie
6 | przez niego wiedzy do udzielania odpowiedzi na 4,61 -
pytania oraz wyja$niania zgtaszanych probleméw
7 Zachecanie studentéw do samodzielnego mys$lenia na 457
zajeciach ’
8 Stosowanie jasno okreslonych i obiektywnych zasad i 458
kryteriéw oceny pracy studenta ’
9 | Przestrzeganie terminéw konsultacji i dyzuréow 4,63 -
10 | Kulturalne odnoszenie sie do studentow. 4,65 -
Srednia ocena ze wszystkich udzielonych
odpowiedzi na wszystkie pytania przez studentow 4,60 -

Usrednione dane, przedstawione w tabeli powyzZej, tgcznie dla wszystkich
kierunkow studiéw prowadzonych w Wydziale Zarzadzania oraz wszystkich form zajec
itryboéw studiow wskazujg, iz jako$S¢ poszczegdlnych elementéw procesu ksztalcenia
ujetych w ankiecie, w ocenie studentéw jest wiecej niz dobra. Oceny wszystkich aspektéw
w semestrze zimowym mieszczg sie w przedziale 4,54-4,65. Najwyzsza note w semestrze
zimowym uzyskaty: kultura odnoszenia sie przez prowadzacych do studentéw oraz
regularnos¢ i punktualno$¢ prowadzonych zajec. Najnizej oceniono poziom przystepnosci
i zrozumiatos$ci przekazywanych tresci.

! Srednia ocen studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
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Przecietny stopien uczestnictwa studentow w zajeciach na poszczegélnych kierunkach
w semestrze zimowym roku akademickiego 2019/2020

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

55,36
100%
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powyziej 75% 2 5%
sy
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powyzej 50%

powyzej 25%
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EZ OIL OMiIKR EFIiR

Semestr letni - brak oceny.
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Przecietny, dodatkowy czas w tygodniu (w godzinach) przeznaczany na opanowanie
tresSci ksztatcenia z ocenianych przez studentéw zaje¢ w semestrze zimowym i semestrze
letnim roku akademickiego 2019/2020

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

#ﬁq,m
0 26,2%

29,5%
34,5%
1 30,1%
34,5%
34,9%
2 27,7%
22.7%
21,7%
- 9,4%
3 5 .8%
6,0%
A
powyzej 4 d 0906
7,9|%

EZ OIL OMiIKR EFIiR

Semestr letni - brak oceny.

Przecietny stopien uczestnictwa w konsultacjach studentéw poszczegélnych kierunkéw
w semestrze zimowym i semestrze letnim roku akademickiego 2019/2020.
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Semestr letni - brak oceny.
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3. Whnioski

Ankietyzacja przeprowadzona w roku akademickim 2019/2020 byta ésmym
badaniem ukierunkowanym na ocene pracy nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na Wydziale Zarzadzania. Jak co roku, proces ten odbyt sie przy wspoétpracy
specjalisty ds. technik informacyjnych oraz Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia,
w oparciu o obowigzujaca w Uczelni procedure, okreslajaca szczegélowe zasady
postepowania.

Ogélnie studenci, podobnie jak w latach ubiegtych, wysoko ocenili prace
nauczycieli akademickich Wydziatu Zarzadzania. W ujeciu u$rednionym jest ona lepsza
niz dobra (4,61). Kluczowe wnioski z przeprowadzonej oceny pokrywajg sie
z zesztorocznymi. Podobnie jak w latach ubiegtych najwyzej ocenianym aspektem pracy
jest kultura z jakg prowadzacy odnosza sie do studentéw, wysokie uznanie w opinii
badanych znalazta takze regularnos¢ i punktualnos$¢ przeprowadzania zajec. Najstabiej
natomiast, na tle innych aspektéw, studenci oceniajg przystepnos¢ i zrozumiatos$¢ tresci -
jest to juz pewna norma od lat i dotyczy wszystkich kierunkéw.

Uczestnictwo studentéw w zajeciach utrzymuje sie na satysfakcjonujacym
poziomie, natomiast wcigz wzglednie niski pozostaje naklad pracy wtasnej studenta.
Najwiekszy poziom zaangazowania studentéw, wyrazony ich uczestnictwem w zajeciach,
prezentuja studenci kierunku finanse i rachunkowosé¢, najnizszy natomiast kierunku
inzynieria logistyki. Wiekszo$¢ studentow na przygotowanie sie do zaliczeni/egzaminéw
pos$wieca mniej niz 7 godzin, a w trakcie semestru przeznacza na prace wtasng nie wiecej
niz 2 godziny tygodniowo - oznacza to, Ze mimo stabo ocenianej przejrzystosci
i zrozumiato$ci przekazywanych tresci, wiedza i umiejetnosci sa na tyle dobrze
przekazywane i ksztattowane na zajeciach, ze studenci sa w stanie uzyskiwac zaliczenia
bez nadmiernego nakitadu pracy wtasnej. Takze stosunkowo mate uczestnictwo
studentéw w konsultacjach wydaje potwierdzac te teze. Prowadzi to do wniosku, Ze
potencjat do poprawy najnizej ocenianego aspektu pracy nauczycieli tj. przekazywania
treSci w sposéb przejrzysty i zrozumiaty moze, paradoksalnie tkwi¢ w wiekszej
mobilizacji studentéw do pracy wiasnej, ktéra przyczyni¢ sie moze do zwiekszenia ich
zdolnosci do przyswajania tresci im przekazywanym.

W analizowanym roku, w przypadku kazdego kierunku, studenci zaoczni wystawili
ogolnie lepsze noty niz studenci dzienni. Najwyzsza ocene, bardzo dobrg, sposrod
kierunkow/trybow uzyskali prowadzacy zajecia na kierunku marketing i komunikacja
rynkowa w trybie niestacjonarnym. Ogdlng ocene bardzo dobrg otrzymali teZ pracownicy
prowadzacy zajecia na studiach magisterskich kierunku zarzgdzanie oraz na studiach
licencjackich niestacjonarnych tego kierunku. Warto doda¢, ze tylko w przypadku
kierunku zarzgdzanie na poziomie studiéw magisterskich zaréwno studenci
niestacjonarni jak i stacjonarni wystawili bardzo dobra ocene nauczycielom
akademickim. Najstabiej na tle innych kierunkéw wypadta inZynieria logistyki, zaréwno
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na studiach stacjonarnych jak i niestacjonarnych - w tym przypadku wyniki oceny pracy
dydaktycznej byty nizsze niz na pozostatych kierunkach.

Na wszystkich kierunkach zostat przekroczony minimalny wymagany prog 30%
frekwencji w stosunku do ogélnej liczby studentéw studiujacych na danym kierunku
(w ujeciu rocznym obejmujacym semestr letni i zimowy). Dlatego uzyskane wyniki,
nalezy traktowac jako istotne.

Wyciqg z raportu opracowanego przez
dr inz. Tomasza Zminde
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